Uppforandekod/Code of Conduct

Inledning

Callidus &r ett féretag som levererar produkter, tjé&nster och I&sningar for vattenrening av i
forsta hand forbrukningsvatten for privatpersoner, hushdll och féretag/féreningar.

Var vision ér att vara det féretaget som ér marknadsledande i sin vision, utbud och férsdlining
pd& i férsta hand den svenska marknaden.

Vivill vara det naturliga valet och stré&var efter att erbjuda den bdsta och mest Idnsamma
I6sningen pd sikt, dvs de 36 &r vi avser i var serviceplan och garanti.

Varderingar

Callidus verkar i en varld som férvantar sig att féretag ér medvetna om sin samhdlispdverkan
och tar hansyn till samhdllets utveckling i stort genom att ténka pd de effekter som féretagets
akfiviteter innebdr for sGval kunder, leverantérer, anstélida och dgare som fér samhdllet och

miljon.

Véra varderingar "Samverkan, Engagemang och Innovation” ska vara végledande i hur vi
agerar bdde externt mot véra kunder, leverantérer och andra samarbetspartners och internt
i vért dagliga arbete.

Affarsetik

Callidus verksamhet bygger p& néra och lIangsiktiga relationer fill kunder och andra
affé@rspartners. Vi vill uppfattas som en trovérdig, Idngsiktig och pdlitig samarbetspartner och
skall agera professionellt, arligt och etiskt korrekt.

Callidus ska félja de lagar och férordningar som gdller i de I&Gnder ddr bolaget @r verksamt.
Det innebdr att:

e All férsaljining och marknadsféring av Callidus produkter skall ske i enlighet med
relevanta lagar och regler i respektive land.

o Callidus respekterar andra féretags tillgdngar, och skyddar sina egna materiella
och immateriella tilg&ngar fran forlust, stold, intrédng eller missbruk.

e Korruption, mutor och illojala konkurrensbegrénsande atgdrder accepteras inte.
Det drinte tilldtet att erbjuda eller ge ofillbdrlig betalning eller annan ersattning Hill
n&gon person eller organisation i syfte att formd personen eller organisationen att
agera i strid mot féreskrivna dligganden for att anlita Callidus.

e Callidus skall inte, direkt eller indirekt, begdra eller acceptera ndgon form av
oftillborlig betalning eller annan ersdttning som ges i syfte att formd bolaget att
agera i strid mot Callidus uppférandekod. | syfte att undvika intressekonflikter skall
anstdllda inom Callidus endast ge eller ta emot gdvor eller tjidinster som &r i linje
med allmén affdrspraxis, inte bryter mot gdllande lag, inte motsvarar ndgra storre
ekonomiska varden och inte rimligtvis kan anses vara mutor.

o Callidus skall inte agera i strid mot tilldmpliga konkurrenslagar i respektive land.
Bolaget deltar inte i karteller eller andra ofilldtna samarbeten med konkurrenter,
kunder eller leverantérer som begrdnsar eller snedvrider konkurrensen. Om négon



inom Callidus blir kontaktad med férslag om ofillbérligt samarbete eller har skal att
tro att det sker hos ndgon av dess samarbetspartners, skall detta rapporteras till
ledningen och anmdalan goéras till Konkurrensmyndigheten i aktuellt land.

Leverantorer

Callidus skall i sitt val av leverantorer ta hdnsyn till forméagan att nd upp till kraven i denna
uppférandekod genom Idmpliga utvarderingsprinciper. Exempel pd viktiga omrdden ar att
leverantérerna erbjuder sina anstdllda en séker och sund arbetsmiljé och inte anvénder
barnarbete.

| enlighet med Callidus strévan efter transparens och fértroende forbehdller bolaget sig
ratten, enligt avtal med leverantoérer, att genomféra oberoende granskningar av
leverantérers verksamheter och fysiska anléggningar med hjdlp av egna anstdlida och/eller
externa samarbetspartners. Resultatet av genomférda uppfdliningar diskuteras med
respektive leverantér i syfte att bidra fill deras arbete med eventuella férbattringar.

Samhadlle och medarbetare

Callidus stravar ocksd efter att vara en respekterad och attraktiv arbetsgivare, som erbjuder
en saker och sund arbetsmilid, ur fysisk och psykosocial synvinkel, sGval som professionell och
personlig utveckling. Relationen till och mellan de anstdllda skall bygga pd émsesidig respekt
och vardighet samt rimligt inflytande inom omrdden som pdverkar den enskildes
arbetssituation.

Callidus respekterar FN:s deklaration om Ménskliga Rattigheter (www.un.org) och
International Labour Organization’s k&rnkonventioner (www.ILO.org) och accepterar sitt
ansvar att iaktta anstélidas och samhdllets rattigheter i den mén de berdrs av bolagets
verksamhet.

e Callidus accepterar inte tvéngsarbete, slavarbete eller andra former av ofrivilligt
arbete. Bolaget tillater inte heller metoder som begrdnsar de anstalldas fria
rorlighet.

¢ Callidus erké&nner arbetstagarnas ratt att bilda eller ansluta sig till fackféreningar
i enlighet med gdllande lagar och principer.

¢ De anstdliningsvillkor, inklusive ekonomisk erséttning och arbetstider, som erbjuds
bolagets medarbetare och dess underleverantérer skall motsvara kraven i
nationell lagstiftning/industristandard.

e Callidus ger alla medarbetare lika mojligheter oavsett hudférg, kén, alder,
nationalitet, religion, etnisk fillhérighet eller andra sdrskijande egenskaper. Bolaget
tilldter varken diskriminering eller trakasserier. Sexuella trakasserier, sexuellt
utnyttjande av barn och barnpornografi accepteras inte.

Det d&r viktigt att alla medarbetare k&nner lojalitet fér Callidus och agerar érligt och lojalt

gentemot bolaget, kunder, leverantérer och kollegor. Att ljuga eller uttrycka sig pd ett
nedldtande satt som kan skada bolaget eller kollegor &r inte acceptabelt.

Hallbarhet

Callidus paverkan pd milién ar en viktig frdga. Bolaget strévar efter att ta sin del av ansvaret
for att minska miliopdverkan och medverka till en varaktig hdllbar utveckling. Miljid&tgdarder



skall vidtas s& I&dngt som det dr tekniskt maojligt, féretagsekonomiskt rimligt och miliomassigt
motiverat.

Efterlevnad och ansvar

Samtliga anstdllda inom Callidus &r ansvariga for att de sjdlva liksom den verksamhet de
arbetar inom, agerar i enlighet med dessa varderingar och affdrsprinciper. Det ér bolagets
ansvar aft sakerstdlla att de anstallda har fatt tillrdcklig information om relevanta lagar, regler
och policys och sedan den anstdlides ansvar att agera ddarefter.

Det &r varje ledande befattningshavares ansvar att rapportera samtliga eventuella fall av
bedragerier eller annat brottsligt beteende till ledningen som beslutar om Idmpliga
Atgarder.

Samtliga medarbetare inom Callidus har s&vdal en ratt som en skyldighet att rapportera
dvertrédelser frdn denna uppférandekod och/eller andra héndelser som kan skada Callidus
verksamhet, finansiella status eller rykte. Dessutom ska samtliga eventuella fall av bedrdagerier
eller annat brottsligt beteende, likval handlingar som kan uppfattas som oetiska, rapporteras.
Aven leverantérer och kunder till Callidus ska uppmuntras till att rapportera eventuella
h&ndelser.

Uppforandekodens faststallande

Callidus uppférandekod faststalls av Callidus styrelse en gdng per dr.



